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جناب آقای دکتر بهفر - سرکار خانم مهندس دادعلی 

مدیر کل محترم امور فرآورده های طبیعی، سنتی و مکمل 

موضوع: درخواست دستور جمع آوری محصول بدون مجوز گانودرما با نام تجارتی دکتر آرشا از سطح عرضه و اطلاع رسانی 
عمومی

با سلام ؛

با احترام، بازگشت به نامه شماره ۶۶۵/۴۰۶۵/د مورخ ۱۴۰۰/۱/۲۳ درخصوص عدم وجود مجوز فرآورده گانودرما با نام 

تجاری دکتر آرشا، به علت عدم پاسخگویی تلفنی آقای حسن یعقوبی امکان تماس تلفنی کارشناسان دفتر متبوع با ایشان، جهت 

پیگیری عوارض ناخواسته مقدور نگردید.

لذا خواهشمند است، در صورت صلاحدید، دستور فرمائید، جهت پیشگیری از وقوع عوارض ناخواسته مشابه، ضمن مکاتبه با معاونت 

های غذا و داروی سراسر کشور در خصوص جمع آوری فراورده بدون مجوز مذکور از سطح عرضه، و همچنین جهت اطلاع رسانی 

عمومی در تارنمای سازمان غذا و دارو توسط روابط عمومی سازمان متبوع، اقدامات مقتضی صورت پذیرد.

رونوشت :
جناب آقای دکتر قمبری محمدی مدیرکل محترم دفتر بازرسی و رسیدگی به شکایات سازمان غذا و دارو 

سرکار خانم دکتر کریمی رئیس محترم گروه ثبت و گزارش ایمنی و عوارض ناخواسته فراورده های سلامت 
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